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<5 Versorgungstechnik

<5 Maschinenbau

<5 Veranstaltungstechnik

< Energie- und Immobilienwirtschaft
<5 Facility Management

<5 Informatik




‘ * NETEADR
Was? SERVICEL R

G G

<5 Datenbanken
<5 Kundenmanagement

5 IT-Infrastruktur

<5 Technische Berechnungen
<5 CAD-Dienstleistungen

<5 Autarke Webcam



NETCAD

CRM

Eine Losung fur alle Aspekte eines
Fernwarmenetzes




Erfassung und Ubermahme von Daten

Anschlusslangen fir bezahlte Rechnungen,
Abrechnung erhaltene Abschlagszahlungen NEI@&@
Daten Daten _ Daten CRM
Bauabschnittsplanung
EXterne SYSteme ZUur Daten Anzeige der jeweiligen
alle erfassten Daten Detaildaten zum
Datenerfassung GLT Objekt / Kunden Daten
(PDF-Formula r;, ﬁRM—}Programme, Daten ’
Tabellen...) Dat . OTALS,
Daten T oo Zahlerauslesung ;g apechisge
Date n neue Objekte Daten )
Daten Daten
Netzplanung pater
Daten Zahlerstande, Wirtschaftlichkeits-
Temperaturen. .. o
fakturierte Rechnungen GIS Daten bere(:hnung, Statistik
Abschlagszahlungen
Daten  Daten Daten Daten
D Definttion von YWarmesenken
Definition von YWarmeinseln
aten Daten e g Abrechnungssystem
Ba n klng Anschlusswahrscheinlichkeit
Akguisestand Daten Daten
Daten Daten

Daten  onjekt, Kunde,
BUChhaltung Debitorennurmmer, Tarif,

Darstellung von Objekten, Anschlussleistung, -datum,

TLJE_’[EEIESEh”i“E”- Status, Anzeige von Detaildaten Vi rmeverbrauch,
Bistung ... Daten zum Objekt Anschlusslangen...
Erzeugung von Gruppen Daten

Daten fir Analyse und Statistik



lhr Fernwarmenetz effektiv verwalten

2+ Einfach und schnell alle Daten und
Dokumente abrufen

s Alle Teilbereiche eines
Fernwarmenetzes abdecken




Unterschiedliche Bereiche zusammenfiihren

5 Kunden akquirieren, Kontakte pflegen
5 Vertrage erstellen und verwalten

4 Akquisitionsstand auswerten

s Technischen Betrieb fuhren

5 Schnittstellen: Netzausbau planen,
Abrechnungen erstellen




CAE
CRM

lhr Fernwarmenetz in realistischer Abbildung

<5 Wer ist Eigentumer, wer
Entscheidungstrager?

< Verwaltung aller Dokumente
s Kontakte in der Historie nachverfolgen
5 Workflow mit Aktivitaten planen




CAE
CRM

Vertrage bequem und systematisch erstellen

s Integrierter Tarifrechner
<5 Automatische Vertragserstellung

< Verwaltung von Sondervereinbarungen
s Systematische Ablage mit Zuordnung zu
Objekt und Kunde




Uberblick iiber den Akquisitionsstand

s Statistische Auswertungen

<5 Visualisierung im Lageplan

5 Schnittstelle zum GIS

5 Serienbriefe

s Dokumente fir Entscheidungsgremien




lhren technischen Betrieb im Griff behalten

.5 Status der Anschlussarbeiten
.5 Kontaktdaten aller Projektbeteiligten

s 2ugriff auf Plane und technische
Informationen




Infos und Daten fiir die Netzplanung niitzen

5 Schnittstelle zu Planungssoftware
<5 Nachverdichtung des Netzes

<5 Fundierte Planungsdaten aufgrund der
Datenbank (z.B. Anschlussgrad,
potentielle Anschlussleistung)

s Spartenkoordination und
Spartenauskunft




Infos und Daten weiterfiihrend niitzen

25 Schnittstellen zu diverser Software
<5 Buchhaltung

< Banking
5 Abrechnung u.a.




Erfassung und Ubermahme von Daten

Anschlusslangen fir bezahlte Rechnungen,
Abrechnung erhaltene Abschlagszahlungen NEI@&@
Daten Daten _ Daten CRM
Bauabschnittsplanung
EXterne SYSteme ZUur Daten Anzeige der jeweiligen
alle erfassten Daten Detaildaten zum
Datenerfassung GLT Objekt / Kunden Daten
(PDF-Formula r;, ﬁRM—}Programme, Daten ’
Tabellen...) Dat . OTALS,
Daten T oo Zahlerauslesung ;g apechisge
Date n neue Objekte Daten )
Daten Daten
Netzplanung pater
Daten Zahlerstande, Wirtschaftlichkeits-
Temperaturen. .. o
fakturierte Rechnungen GIS Daten bere(:hnung, Statistik
Abschlagszahlungen
Daten  Daten Daten Daten
D Definttion von YWarmesenken
Definition von YWarmeinseln
aten Daten e g Abrechnungssystem
Ba n klng Anschlusswahrscheinlichkeit
Akguisestand Daten Daten
Daten Daten

Daten  onjekt, Kunde,
BUChhaltung Debitorennurmmer, Tarif,

Darstellung von Objekten, Anschlussleistung, -datum,

TLJE_’[EEIESEh”i“E”- Status, Anzeige von Detaildaten Vi rmeverbrauch,
Bistung ... Daten zum Objekt Anschlusslangen...
Erzeugung von Gruppen Daten

Daten fir Analyse und Statistik



1\ Wirtschaftlichkeits- u
NEcoHeatNet berechnur’lg, Statistik < A=

Cefinition von WWarmesenken
Definition von YWarmeinseln
Adnschlussleistung
Anschlusswahrscheinlich ket
Akguisestand

. CAD

Abrechnungssystem
Buchhaltung

Netzplanung

z.B. ALB-Daten
neue Objekte

Externe Systeme zur
Datenerfassung

(PDF-Formulare, CRM-Programme,

GLT,
Zahlerauslesung
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Programmoberflache

! Datei Meu Bearbeiten Ansicht Assistenten Exras 7

Ansichten: (S =] Eigenschaften Gruppe

S
Suche: _ivj:j Gruppenname: alle Objekte
Gruppennare ) )
€ alle Dbjskte s
Status: aktiv
il Indirekt wersorgt
| édinteressenten. | L p
i' E:)) kein Interesse, Absage Kontaktei Adresseni Dbiekte] Vertrégei Aktivitéteni Historiei Attributei Dokumentei Matizen zur Gruppe  Statistik ]
<alkulationer 8 Kunden &hrenfeldstraf
l wa Ka:dz: Am[eGni eel:s::ere Beziehung ! Bezeichnung ! Anzahl! L. geschatzt L. Frageb. ] L. Kalk. ] L. Werbrauch | L. aktuell
Rty 5 4 & Objskte indirekt versorgt 4 Eil 0 0 o il
(01 AbbS artor S raie i Objekte kein Interesse 4 [=11] 1] 1] 0 =]
8 Am Hasenhohl @ Objekte keine Infarmation 2 30 0 0 i} a0
Abrechnungen 6 Kunden Altvaterstiate Objekte Optionsanschiuss, Anschluss fertiggestellt 24 360 o o ] 360
Aktivitaten 61 Bam.-Rasb St ,@' Objekte Werlrag stomiert 9 135 0 0 i 135
g ’ £ Objekte Wallanschluss, Interessze [Stufe 1] 1746 26190 0 o o 26180
Historie £} Objekte Yallahzchluzs, Interesse [Stufe 2) " 165 ] i} 1] 165
# Objekte Wollanschluss, 'Warme wird geliefert 3 45 o o o 45
Dokumente
I: . § Wertrage angelegt 30
Motizen @Vertrége unte(r;gichnet 2 -
: " netCADcrm = |6 %

Suche

Suchen in: |Objekte =)

i~ Filterkriterien =
iakt. Leistung IZ| ]ist grﬁBarfgIeicE 115 IZ|
[+

iund «| [Dhjektnummer [ [enthalt =]
1—

alle ‘ keine l exportieren... ‘ Anzeigen J Filter laschen ‘

Objektnurimmer J Fostleitzahl J Ot J Strafe J Hau... J Status J Gebdude
& 00010024 86470 Thatnhauzen . . AHREMFELDSTR. 10 indirekt versargt [
A 00011135 86470 Thannhausen ... MINDELHEIMER STR. 2 indirekt versorgt
A& o011 86470 Tharnhauzen , . MARIA-MOLLER-STR. 4 indirekt versorgt
& 00010682 86470 Thannhausen . ... EDELSTETTER 5TR. " indirekt versorgt
i 00010925 86470 Thannhausen , ... JOHAMMW-SEBASTIAN-BACH... 2 kein Interezze
o 00011777 8E470 Thannhausen . ... WIESENTHALSTR. 1 kein Interesse
00011774 86470 Thannhausen , ... WIESENTHALSTR. 1a kein Interesze
o 00011779 86470 Thannhauzen . ... WIESENTHALSTR. 1 kein Interesse
@ 00010954 86470 Thannhausen . ... KARREMBERGSTR. g keine Information

< 7 @ 00010672 86470 Thannhausen . ... FDELSTETTEH STR. 15d keine Information

= = oo10029 86470 Thannhausen , ... AHRENFELDSTH. 3 Optiohzanschiu...

= 1, | b

Anwender: Admin | Datenbank: Y:\Demo\netCADcrm\Thannhausen'\ KnD.mdb




o
T\ Wirtschaftlichkeits-
WEcoHeatNet berechnu'ng, Statistik

Definition von YWarmesenken
Definition von YWarmeinseln

N | Anschlussleistung
etzplanung B, cchiusswahrscheinlichkeit

Akguisestand

CAD *
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Netzplanung

s

N8, AL

Eigenschaften Objekt

A Objsktnummer: 00000006
" Land: Deutschland

Postleitzahl: 5765
Ok Indesbergen
Stralie: Flurstrafie
Hausnurnrner 17a
Gebiude;
Region: Bavern
Skatus: Yollanschluss, Yertrag abgeschlossen

Gruppenl Firmenl Knntaktel "a-"ertréigel Kalkulatinnenl Aiktivitaten | Historie  Attnbute |anumente| Matizen zum Objekt

Bezeichnung | Wiert | Muatiz | Beziehung |
Werbrauch 2000 | geschatzt Wert aus 2005 Objekt
Wiohnflache 28 e Objekt
Mutzung WwohnLng Objekt
Leistung 18 kw It. Typenzchild Brenner Objekt
Brennstaff adl Obijekt
Baujahr Kezzel 1991 Objekt

B aujahr Brenner 1991 Objekt




Meu Bearbeiten Ansicht Assistenten Edras 7

E

| Gruppen Ansichten:  [Objekte

|AIIE

biekbrum... I Fast... I Ort ] Strafe 1 Hau..._] Gebiuds _! akt ...

‘ Statuz

m gnnmnma 86470 ABT-S4RTOR-5TR 15

£3 00010001 86470 ... ABT-SARTOR-STR. 16
ﬁDDD‘IDDM 86470 ... ABT-SARTOR-STR. 17
£ 00011813 86470 .. ABT-SARTOR-STR. 19
£3 00010012 86470 .. ABT-SARTOR-STR. 21
3 00010019 95470 .. ABT-SARTOR-STR. 23
£ 00010003 55470 ABT-SARTOR-STR
£ 00010004 86470 ... ABT-SARTOR-STR.
£3 00010018 86470 .. ABT-SARTOR-STR.
5 00010023 86470 ... ADALBERT-STIFTER-STR.
£ 00011803 86470 ... ADALBERT-STIFTER-STR.
£ 00010043 95470 ... AHREMFELDSTR.

00010029 BE470 AHRENFELDSTR

00010030 86470 ... AHREMFELDSTR.

‘“Wertrag storniert

Wollanschluss,
Wollanschluss,
Wollanschluss,
Wollanzchiuss,
Wollanschluss,
Wollanschluss,
Wollanschluss,
Wollanschluss,
Wollanschluss,
Wollanzchiuss,
Wollanschluss,

Interesse (51

Interesze [S1
Interesze [S1
Interessze [S1
Interesse 51
Interesze [S1
Interesze [51
Interesze [S1
Interesze [51
Interesze (51
Interesse [S1

Optionsanzchluss, Anschia

Wolanschluss,

Brauchwazsar

Tr‘ink'\\'asrser‘3 % l_

Fiw'- Primar Sekundir

Puffer  Bestand IFW— Statio:n

33,
35,
35,
35,

3,

3,
35,
35,
35,
orgh

‘wiame wird
Interesze [S1
wiame wird
Interesze (51
Interessze [S1
Interesze (51
Interesze [51
Interesze [S1
Interesse [S1
Interessze (51

Eigenschaften Objekt

__j T

Objektnummer: 00010030

Strafie: AHRENFELDSTR. 4,

Ort: 86470 Thannhausen , Schwab

Land, Region: Deutschland, Bayern

Sanierung stehtan:  nein
techn. Probleme: nein

Status: Vollanschluss, Warme wird geliefert

Vertrége] Kalkulationeni Aktivitéten1 Historie! Adtibute Dokumente | Motizen zum Objskt 4 i J

Bezeichhung 1 Pfad

Betriebzanleitung Femwarmeuberg D \Datenbanken\Demo\netEADcrm\Thannhausen\Dokumt

Eastand

Fi- Station m.,
Restwirmenutzung

| =
|

Fernwarme

Bestand Regelung

’j ] Heizkreis

3 00010052 86470 Th.. ALTH

<

Anwender: Admin | Datenbank: ¥:\Derno\netCADcrm\Tha

ol (10"

2t
54




z.B. ALB-Daten
neue Objekte
o




2 RIWA GIS-

Integration des GIS

(

£ Anschlussdaten Kessri |

O & Wasser

Kanal

DFK. Grenz- u. Festpun
DFE. Texte grof

DFE. Texte klein

DFE. Flurstiicke

DFE. Gebaude

DFE. Flacheninfo
Kanal Kirchseeon Rast

[ £F “Wasser Aschheim Ras!
O£ Wasser Feldkirchen Rz

|.§ http://ssl.iwa-gis-zentrum.de/riwa/login/frames.jsp ]
= Yis y e . | neu anmeldenlahmeldenl
- = + ey En? il = o !

L@E«Fule || Zeichnen iDa.mudeuel T ‘ @ % I [%X | éﬂ'? ‘ X X J X _I C() ‘ (2( l J I—I_I E ‘ & l ? J AFK

Kartenmafistab - ﬁl Flurk arterrahmen 1 “ \ o "’«/ B ‘?5"74" i
O & Digitalisierungen \ 1 E_' & et - 5
[ # Sonstiges o -~
[0 £ Bauabschnite

O & Wasser Kirchheim Ras!
[ == Luftbilder 2008 20 cm
[ == Luftbilder 2003 Feldkirc

¥ -=2¥ Kessnet
Anschlussdaten

Anschluss anzeigen

IAn schlussgruppe bilden

!b Funktionen

—_—

ja
@ Anschlussdaten Kessnet - Windows Internet Explorer

iy

&I <>> @@ /| 3] %

o |\% http://ssh.riwa-gis-zentrum.de/riwa/dbparser/getdialog.jsp
» &l MDotensatz £676 von 667 Digtalisierfunktionen

wihlen...

Status: 1EC Aufnahme erledigt

Leizung in KWW: 115

Angaben Gebaude: |

Strasse: [FLNR.

HsMr: 1235/8

Piz: [35609

Kessnet ID: !_1437533274

Ort: ]Asch heim

LY

EC dzt. kein Interesse an Aufnahme : -1322290908-Status: EC dat. kein Interesse an H[J;Fnahme-Leistung: 15 KW-5C |1 "WU-Station wurde bestellt gewﬁhlf- [1:

"

1320 1043881 (/)




Externe Systeme zur
Datenerfassung

(PDF-Formulare, CRM-Programme,
Tabellen...
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Unterstutzung der Akquise
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i Datei Meu

Bearbeiten  Ansicht  Assistenten Edras 7

Ansichter::  [Gruppen l»|  Figenschaften Gruppe
Filter: |Alle =
Suche: ] + 4 Gruppenname: Interessenten
"“i “‘i Beschreibung:
Gruppennanne ] Beschrebung ]
G RwAGIS-Gruppe vom 25.10.2011 10:52:26 Privat: nein
| 6 Abrechinen .
Status: aktiv
€0 ale tiete

& [rite ten

I . Ed Indirekt versorgt
e

E0kein Interesse, sage

“ tra Ed K unden Ahrenfeldstrale

Kontakte] Adiessen  Objekte l\iertrégei Hechnungen! Ak

m]
en1 Historie! Attlibutei Dokumente | Motizen zurGruppe] Statistik]

'| Haus... '| akt...{ Statuz

-RAsB-5

Qb"\,\q/
e

N
2003050236
Status: EC Optionsantrag Herstellung HA unterschrighen Ve
Lewstung' 15 KW
¥ |HERZOG-THEODO-WEG 16

el TR YLt ]

&1 Kunderi A Bigglestern Objektnummer | Post.. | Ot [State

(9 olanschluss 00010029 86470 Thannhausen,.. AHRENFELDS..
Abrechnungen {6 Abt-S artor-Strabe Alle Kunden in der Abt-5 artor-Strabe & 00010030 BEAT0 Thannkauser , .. AHREMFELDS. .
= ¢dim Hasenhoh Ganze Strafle £500010031 86470 Thanmhausen, .. AHRENFELDS..
IE 9 Kunden Altvaterstialie Mur ein Kunde & 00010032 86470 Thannhausen,.. AHRENFELDS..
SHRENFELDS..
SHRENFELDS..
SHRENFELDS..
SHRENFELDS..

SHRENFELDS
SHRENFELDS..
SHRENFELDS...

36M.RALES..

CFRAsR-S.

RaAB-5.
AR5
-RABB-S..
RAAB-S.
RAAB-5.
CRAAB-S.
RaAB-5.
-RASE-S..
RaAB-5.
RAAB-S..
-RAAB-S.
RABB-S.
RASB-S.
CRAAB-S.
-RAAB-S.
-RAAB-S..
-RASE-S..
RaAB-5. .
-RAAB-S.

3
4
5
Ha
Ea
Ec
10
11
12
13
18
1

15
15

Optionsanschiuss, Anschluss fertiggestellt

Wollanzchluss
Wollanschluss
Wollanschluss
Wollanschluss
Wollanschluss

L \wiarme wird geliefert
. Interesze [Stufe 1]
L Warme wird gelisfert
. Interesse (Stufe 1]
. Interesse (Stufe 1]

indirekt versorgt

Wollanzchluss
Wollanzschluss
Wollanschluss
Wollanschluss

L Interesse (Stufe 1)
. Interesse (Stufe 1)
. Interesze [Stufe 1]
. Interesse (Stufe 1]

Optionsanschluss, Anschluss fertiggestellt
Optionsanschluss, Anschluss fertiggestellt
Optiohzanzchluss, Anschluzs fertiggestellt

Wollanschluss
Wollanschluss
Wollanzchiuss

. Interesse (Stufe 2]
. Interesse (Stufe 2]
L Interesse (Stufe 2]

Optionsanschluss, Anschluss fertiggestellt

Wollanschluss
ollanschluss
Wollanschluss

. Interesse (Stufe 2]
. Interesse (Stufe 2]
. Interesse (Stufe 2]

Optionsanschiuss, Anschluss fertiggestellt

Wollanschluss

. Interesze (Stufe 2]

Optionsanschluss, Anschluss fertiggestellt
Optionzanschluss, Anschluss fertiggestellt
Optiohsanschiuss, Anschluss fertiggestelt
Optionsanschiuss, Anschluss fertiggestellt
Optionsanschluss, Anschluss fertiggestellt
Optionzanschluss, Anschluss fertiggestellt

Wollanschluss
Wollanschluss.
Wollanschluss
Wollanschluss

I T

. Interesse (Stufe 2]
. Interesse (Stufe 2]
. Interesze (Stufe 2]
. Interesse (Stufe 2]

L R IGT S oy S

MF

| Geb:

m




4
Vertragserstellung

M Vertragsdaten M=l E3
Vertragsnummer: 00007 [’I Bankverbindung... I Zahlernummern... I
Vertragsart: |Anschiuf- und Warmeliefervertrag J~ |
Debitor Nummer: ISZ
Anschluss zum: [0109.2010 .|  unterzeichnet am: [05.07.2010 .|  gekindigtzum: [ ]

letzte Abrechnung: =
Kalkulationen und Objekte
Postion | Kalkulation Nr. | Bezeichnung | Objektnummer | Postleitzahl | Oit | Stae
1 00000008 Ahrenfeldstr. 5 00010031 86470 Thannhausen,S... AHRENFELDSTR.
< | 2
ol e e A
Funktion I Typ | Titel | |dentifik ation | Kundennurmmer | Erster Name | Zweiter Name
Kunde Frau Sachfrieder Anna 00000035 Sachfrieder Anna
Rechnungsempfanger  Firma Gasthaus Volksbrau 00000036 Gasthaus Volksbrau
< | i
AN N I 21
Rabatte
Hausanschlusskosten: 0,00 Baukostenzuschuss: 0,00
Grundpreis: 0,00 Arbeitspreis: | 0,00

rebaudes oder sines Gebdudekomplexes
neinde Indesbergen. Der Anschluss an
gen erméglicht die Wersorgung des

aus dem Fernwaremnetd der Gemeinde

n Grundstiick

folgender Abnahmestellen an das
shergen

dsticks.

§ 2 Bestandteile des Anschlusses

Warmelbergabestation .

§ 3 Hausanschluss

Cier Anschluss besteht aus dem Hausanschluss und der

1. Der Hausanschluss besteht aus der Werbindung des Yerteilnetzes der
Gemeinde Indacharnan mit der Warmeol Tharnahactatinn Fr haninnt mit
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NETCAD
Pflege der Kundenkontakte CRM

Daiﬂ Meu Bearbeiten Ansicht Assistenten  Edras 7 -8 X

Ansichten:  [Kontakte |;| Eigenschaften Kontakt

Filter: |alle
Suche: ] ‘J J Kundennummer: 00000034
_ Anrede/Top ! Titel ! Identifik ation Kontaktname: Frau Berg Katharina

) Frau Archengruber T amara Initiale:
@ Firmna Backerei Eder St
= i e
I @ Familie Bestle Str.: Abt-Sartor-5tr, 8
i & Frau Bestle Andrea — Ort: 86470 Thannhausen
‘- Her Beetle Dravid Land; Kt De“?fg‘hjf‘db line.d
I| Fiau Bestle Joanna Kontakt: eMai i.berg@t-online.de .
| & Frau Beetle 5askia Gruppen | Kontakte | Adessen  Obiekte ] Vertizige | Abrechnungen | Kemmunikation | Bankverbindungen | Kalkulationen | Aktivitdten | Histarie | Atirbute | Dok 4|+
I @ Frau Berg Katharina _Objektnurnmer Postleitzahl I Ot I Shale I Hauznummer Gebaude I akt, Leistungl Statuz I Lageplan w
! % E_‘au ge;ngesEa - £ £y 00010008 86470 Thannhauser, .. ABT-SARTOR-. 8 15 Waollanschluss, |...  Falsch
| ; ima etabau Gml
l C C@ Firma Boutique Sissi
I Altivitaten 2 Henr Braun Klaus = =% 5
I: Frau DIf... Braun Micole 2 netCADerm =
| Firma Edeka Halfter .
| Dokumente & Fima Edeka Peters i Aktivititen aller Benutzer
| @ Frau E delstein Anna-Sophie
i @ Herr E der Alfons
& Herr E der Andreas Tup Beschreibung erstellt van | erstellt am 2u erledlen von Beginn am
| & Henr B st TFai Machfragen wg. Unteilagen et 24.01.2011 10.01.2011
[ & Frau E der S abine Erinnerung  Konditionen _aushandeln netCA_..  25.01.2011 Tech_nlkl]1 08.12.2010 28.01.2011
(‘é Fina Eiadicle || Gelato Telefonat Machtelef, dainter... netCA .. 2501.2011 VertiebD2 25.01.2011  31.01.2011
%Firma Elekbra Achmeier Todo Yertrage anlegen - Vollans... netCA._.  25.01.2011 Admin 01.02.2011 28.02.2011
‘ G@ Fittna Frissursalon Dister Iodo 3 Velllagsunlel_lagt_a_n zusen... netCA._.  25.01.2011 VertriebD2 03.01.2011 18.01.2011
@ Fitirid Gasthaus Tamissth Uberpriffen  Anschlusspreise uberpridfe... netCA...  25.01.2011 Vertragsersteller 02.02.2011 02.03.2011
l Q:; Firma Gasthaus Yolksbrau
@ Frau Gruber Sabine
@ Herr Gruber Thomas
@ Herr Gruber Timo
Cé} Firma Grund-/Hauptzchule, Gyr
@ Herr Halfter Christian
Frau Halfter Christine
Familie Heitmeier
% Firma Heitrneier AG
@ Herr Heitmeier Christian
@ Frau Heitmeier Christine
@ Herr Helmizch Markus
[ @ Frau Hergert dilezia
@ Herr Hergert Arthur
Herr Hergert Marca
@Firma HiFi Obersdorfer = o o I -
i | " : 5
i 143 bintrige |__1 erledigt bearbeiten. .. J léschen Schliefen I

Anwender: Admin | Datenbank: Y:\Demo\netCADcrm\Thannhausen'\KnD.mdb




Gk 5

Abrechnungssystem
Buchhaltung

GLT,
Zahlerauslesung




Abrechnung

rbeiten

Ansicht

Assistenten

Extras 1

i

Ansichten:

IAbred‘lnungen |

Filter: IAIIe

Eigenschaften Auftrag

Suche: l

Murnrmer

| At L atum

o]
j_j :;j Auftragsnummer:

| Kunde Auftragsart:
Afr. Summe netto:

ENT-2011-00030354
ENT-2011-00030355
WL-2011-00001271

01.06.2011
17102011
230220

Rechnung Anschlubkosten
Rechnung ‘W amelieferung
Rechnung ‘W amelief erung

Frau Ede
Frau Ede Atfr, Summe brutto:

Frau Ede Status:

ENT-2011-00090355
Rechnung Warmelieferung
1.433,86 €

1.708,30 €

nicht bez.

S 1 1

e Jat hnung Warmeverbrauch

N

ENT-2011-00090355

[17 201 .|

Rechnungsnummer:
Rechnungsdatum:

weitere Details...

I

Bankverbindung... ] Auftrag I

i erstellt am i 2u erledigen von

i Beginn am I Fa

ARARRREG
:

Kundenadresse: Rechnungsempfanger; Leistungsempfénger:

Frau

Edelstein Anna-Sophie
Abt-Sartor-Str, 2
36470 Thannhausen
Deutschland

Betreff:

. Aktivititen

Verbrauchsstelle: ABT-SARTOR-5TR. 2 , 86470 Thannhausen , Schwab

-
Kunden-r.: 11 ¥ Bankverbindung

Pre-Text:
Kontoinhaber:

Kontonummer:
Bankdeitzahl:
Bank:

|Frau Anna-Sopfie Edelstein
|648927

|7109080

|Volksbank TXX000 &G

Rechnungspositionen:
Artikelcode | At |
b (ER 1
AP 1
ABS 1

heit | Einzelpreis | Rabatt (%) | Included
10,77€ 0
S57TE O
0,00€ O BIC: |
ol cicadir 1 B ]

wahlen. ..

| Mengenei
Jahrie)
MWh
Summe:

Bezeichnung
Grundpreis leistungsabhéngig
Arbeitspreis f.d. ersten SOMWhH
Geleistete Abschlag:

1.433,86 €
77,944 €
1.706,30 €

E]

Summe netto:
Summe USt.:
Summe brutto:

IREEEE BRI
I

Der offene Betrag wird fallig bis {TimeForPayment} und von Threm Konto abgebucht, {NewLine}toMr: {BankAccount},
BLZ: {BankCode}, {BankMame}

Skonto in %4

Zahlungsziel:
¥ per Abbuchung

Post-Text:

Schlussformel: |

Notizen: |

Drucken

Voransicht I Entwurfsdrud(]

Schliefien

Anwender: Admin | Datenbank: Y:\Demo\netCADcrm\Thannhausen\KnD.mdb




1\ Wirtschaftlichkeits- u
NEcoHeatNet berechnur’lg, Statistik < A=

Cefinition von WWarmesenken
Definition von YWarmeinseln
Adnschlussleistung
Anschlusswahrscheinlich ket
Akguisestand

. CAD

Abrechnungssystem
Buchhaltung

Netzplanung

z.B. ALB-Daten
neue Objekte

Externe Systeme zur
Datenerfassung

(PDF-Formulare, CRM-Programme,

GLT,
Zahlerauslesung
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