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Vorstellung KESS GMBH

netCADservice
GmbH

• Hochspezialisiertes Ingenieurteam mit Erfahrung seit 1993

• >>100 Referenzen, davon über 100 Machbarkeitsstudien im 

Bereich regenerativer Energien und Energieeinsparung

• Realisierung von ca. 50 Nah- und Fernwärmeprojekten

• Beratung und Planung für ca. 12-15 Kommunen zum Thema 

Geothermie (z.B. Pullach, Oberhaching, Aschheim, Kirchheim, 

Feldkirchen, Germering, Grünwald, Vaterstetten, Grasbrunn, 

Wasserburg, Peißenberg, Freising, etc.)

• Markteinführung vieler innovativer Leistungen und mehrfache 

Auszeichnung bei Wettbewerben
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Vorstellung netCADservice GmbH

• Vertrieb eigener Software

KESSnet CRM, Stundenerfassung, Wartungs Inspector

netCADservice
GmbH

• Entwicklung kundenspezifischer Software

Hygiene Inspector, Hygiene Labor, Datenbanken, Office-Tools, CAD-Tools

• EDV-Dienstleistungen

Beratung, Installation und Administration, Schulungen, autonome 
Webcams

• CAD-Dienstleistungen

Zeichnungsarbeiten, Visualisierungen, Plotservice

• technische Berechnungen

Raumakustik, EnEV-Nachweise, Heizlastberechnung
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Projektentwicklung

netCADservice
GmbH

•Projektidee

•Analyse des Wärmepotentials

•Energiekonzept

•Wirtschaftlichkeits-Berechnung•Wirtschaftlichkeits-Berechnung

•Begleitung der geologischen Planung
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Geothermie

Das sind die Herausforderungen

netCADservice
GmbH

• Fernwärmenetz in (fast) allen Straßen einer Gemeinde

• Flexible und schnellstmögliche Planung und Realisierung des 

Gesamt-Projekts

• Akquisition von 1.000 – 2.000 Kunden• Akquisition von 1.000 – 2.000 Kunden

• Zeitliche und inhaltliche Abstimmung der verschiedenen 

Projektphasen

• Informationsfluss zwischen den Bearbeitern der einzelnen 

Projektphasen
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Akquisition und 
Öffentlichkeitsarbeit
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• Erstellung von Akquisitionsunterlagen

• Schulung von Akquisitionsteams

• Öffentlichkeitsveranstaltungen

• Vorträge
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• Vorträge

• Kundenberatung
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Planung der Energiezentrale

Anlagenplanung

netCADservice
GmbH

Planung der Energiezentrale

Planung des Ferwärmenetzes
Rohrbau und Tiefbau

ElektroplanungElektroplanung

Planung der Mess-, Steuer- und   
Regelungstechnik
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Simulation
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Was ist KESSnet CRM?

Akquisition und 

Konzeption

Netz- und 

Anlagenplanung

netCADservice
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Betriebsführung

kaufmännische 

Abwicklung

Wartung und Reparatur
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Was ist KESSnet CRM?

graphische Daten 

GIS-System

NetzüberwachungDatenbank-

System
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Wartung 

FM-Softwarekaufmännische 

Software

Kundenverwaltung 

CRM-Software
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KESSnet CRM - eine Lösung 

für alle Aspekte eines Fernwärmenetzes

netCADservice
GmbH

Neue Kunden akquirieren, 

Bestehende Kundenkontakte pflegen

Sie sehen wer Eigentümer, wer Entscheidungsträger ist

Verwalten Sie alle Dokumente

Sie können alle Kontakte in der Historie nachverfolgen

Planen Sie Ihren Workflow mit Aktivitäten
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KESSnet CRM - eine Lösung 

für alle Aspekte eines Fernwärmenetzes
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Anschlussverträge und Wärmelieferverträge 
abschließen und verwaltenabschließen und verwalten

Integrierter Tarifrechner

Automatische Vertragserstellung

Verwaltung von Sondervereinbarungen

Systematische Ablage mit Zuordnung zu Objekt und Kunde
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KESSnet CRM - eine Lösung 

für alle Aspekte eines Fernwärmenetzes
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Akquisitionsstand visualisieren und 
statistische Auswertungen erstellenstatistische Auswertungen erstellen

Statistische Auswertungen

Visualisierung im Lageplan

Serienbriefe

Dokumente für Entscheidungsgremien



Kreative

Energietechnik

Stefan 

Schubert

GmbH

KESSnet CRM - eine Lösung 

für alle Aspekte eines Fernwärmenetzes
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Anschlusskosten und 
laufende Kosten 

abrechnen

Automatische Verknüpfung von Verbrauchsdaten und 

Kundendaten

Automatisierte Ausgabe der Abrechnungen

Mahnwesen

Berücksichtigung von Tarifänderungen 
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Den technischen Betrieb führen

KESSnet CRM - eine Lösung 

für alle Aspekte eines Fernwärmenetzes
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Sie sehen den Status der Anschlussarbeiten

Kontaktdaten zu allen Projektbeteiligten

Zugriff auf Pläne und technische Informationen
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KESSnet CRM - eine Lösung 

für alle Aspekte eines Fernwärmenetzes
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Den Netzausbau planen

Nachverdichtung des Netzes

Dimensionierung aufgrund von                           

Anschlussleitung und Interesse der Abnehmer

Spartenkoordination und Spartenauskunft
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KESSnet CRM - eine Lösung 

für alle Aspekte eines Fernwärmenetzes

netCADservice
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Das Team KESS

netCADservice
GmbH
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Das Team KESS

Vom Bohrkopf bis zum Wärmeabnehmer

Alles aus einer Hand

netCADservice
GmbH

Alles aus einer Hand

Ein ganzes Team der besten Spezialisten 
für jede Planungsetappe

Wir sind schon vor dem Start für Sie da und wir Wir sind schon vor dem Start für Sie da und wir 
begleiten Sie bis ins Ziel. Und auch danach 
sind wir noch für Sie da. Ganz bestimmt so 

lange, wie es heißes Wasser gibt. 
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Vielen Dank für Ihre 
Aufmerksamkeit!
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www.kess-gmbh.com

www.netcadservice.dewww.netcadservice.de


